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TINJAUAN KEAMANAN PENYIMPANAN REKAM MEDIS DI
PUSKESMAS BURNEH

"Firda Intan Safitri, ? Angga Ferdianto M. Afif Rijal Husni, ¥ Eka Suci Daniyanti
Email: firdaintansafitri@gmail.com

ABSTRAK

Keamanann dokumen rekam medis dari aspek fisik biologikimiawi dan
kehilangan. Ruang fifling di Puskesmas-Burneh belum terjaga keamanannya,
dimana masih ada lemari-pényimpanan yang tidak dikunci, belum terdapat AC
dan masih ada lcm.arT";—)cnyimpanan yang terbuat dari kayﬁ"’Tujuan penelitian ini
untuk mcngetahm keamanan penyimpanan rekam medis di Puqkeqmaq Burneh.

Jenis pcnclltlan ini menggunakan penelitian deskriptif dcngan Jpendekatan
kulitatif. Subjek penelitian ini adalah penanggung jawab rekam medis sedangkan
objek penelitian ini adalah penyimpanan dokumen rekam medis di Puskesmas
Burne;’ih. Cara pengumpulan data dengan metode wawancara dan observasi. “‘-.‘

/Keamanan dokumen rekam medis di ruang filing Puskesmas Burneh belum
terjaga, dimana belum terdapat AC untukk mengatur suhu ruangan,terdﬁpat
pe:tugas yang membawa makan dan minuman ke dalam ruangan dan masih ada
rekam medis yang disimpan dalam lemari kayu. 1

Untuk mencegah kerusakan rekam medis petugas harus memperhatika‘n

eamanan  penyimpanan dari berbagai aspek. Dari aspek fisik

ncahayaan,suhu,ventilasi udara harus cukup. Dari aspek biologi yakni
memberikan kamper dan kabur barus untuk mencegah serangga merusak rekaj:'l
medis. Dari aspek kimiawi petugas dilarang membawa makan dan minum ke
da'lam ruangan. Menggunakan tracer sebagai tanda keluar dan kembalinya berka*;
agar tidak terjadi kehilangan rekam medis.

Kata' Kunci: Keamanan rekam medis

1) Mahasiswa, DIII Perekam dan InformasiKesehatan, STIKesNgudiaHusadaMadura
2) Dosen, DIII Perekam dan InformasiKesehatan, STIKesNgudiaHusadaMadura

3) Dosen, DIII Perekam dan InformasiKesehatan, STIKesNgudiaHusadaMadura

4) Dosen, DIII Perekam dan InformasiKesehatan, STIKesN gudiaHusadaMadura
*)Korespondensi




THE OVERVIEW OF THE SAFETY OF MEDICAL RECORD STORAGE AT
THE BURNEH HEALTH CENTER

"Firda Intan Safitri, ? Angga Ferdianto,”M. Afif Rijal Husni,¥ Eka Suci Daniyanti
Email: firdaintansafitri@gmail.com

ABSTRACT

Security of medical records document from physical, biological, chemical
and loss ascpects. The filing room at the Burneh Health Center is not yet secure,
where there is still a storage-éupboard that-is-not locked. There is no air
conditioningg and there”is still a storage cupboard méiie_qf wood. The purpose
of this study is to. determine the safety of Medical Record s'mrage at the Burneh
Health Center:#

This rvtpe of research Used descriptive research with a quahmnve approach.
The subject of this research was the person in chargee of medical rec ords while
the objéct of this research was the storage of medical record documents'at the
Burngh Health Center. How to collect data by interview and observation mérhad

iThe security of medical records documents in the filing room of the Biirneh
He;z[rk center had not been maintained, where there was no air conditioning to
regulate the room temperature,. there were officers who bring food and drinks
irr'm the room and there werw medical records stored in wooden cabinets. |

To prevent damage to medical records, officers mustpay attention to sec‘uritv
storage from various aspects from the physical aspects of lighting, temperature,

ir ventilation should be enough. From the biological aspect, it gives camphar
d mothballs to preven insects from damaging medical records. From
chemical aspect, officers are prohibited bring food and drink into the room use
trqces as a sign exit and return of files to avoid loss of medical records.

Keywords: Medical record security
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PENDAHULUAN

Menurut  Peraturan Menteri
Republik
Nomor 43 Tahun 2019 tentang

Kesehatan Indonesia

Puskesmas adalah pelayanan

kesehatan yang menyelenggarakan

daya kesehatan masyarakat dan

upaya kesehatan perorangan Kualitas
pertama deﬂ’grarg lebih
mcngutama]rgaﬁ:upaya promotif serta
preventif_,d!i' wilayah kerjanya.
Eé'ﬁgertian Rekam  Medis
mcqt{;‘ut PERMENKES 269
/Menkes /PER/ III/ 2008. Rekam
l\ftedis adalah dokumen yg berisikan
atatan tentang identitas
asien, pemeriksaan, tindakan serta
layanan  lain  yang  sudah
diberikan kepada pasien.

.i=:Dalam menjaga keamanan
dan]::'q{ahasiaan dokumen rekam
medis l"p_erlu ditinjau dari beberapa
aspek di-all'ht@Lranya ialah aspek fisik
yang bcrpé}iga_ljuh besar pada

kondisi arsip ya]hchﬁ'rh____kelcmbapan,

suhu hawa, sinar matahari, debu,

serta polusi udara. Dari aspek
biologi diantaranya jamur, kutu
buku, rayap, kecoa, dan tikus. Dari
aspek kimiawi, yakni kerusakan
arsip  yang  disebabkan  oleh

merestone jenis isi kandungan bahan

kimia, makanan dan minuman dalam
bahan arsip. (Siswati, 2019).
Menurut Alpita dan Rahmadanti
(2019) aspek keamanan di ruang
filing sudah ada tanda peringatan
untuk membatasi kebebasan yang
masuk ke dalam ruang
Enyirﬁpamm, akan tetapi belum
terdapat fi.r;.-g"éip:j_nt Hal  ini
mengakibatkan pinttfi‘ii\ruang filing
bisa terbuka akan siapé‘pl‘m yang
ingin masuk ke dalam Iihglngan
tersebut. I"‘1
Berdasarkan penelitian tcrclaﬁqlu
dari Nashrulloh (2021) ditemuklan
beberapa masalah yg berkaitaln
dengan keamanan berkas rekam
medis, yaitu ruang penyimpanaln
rekam medis tidak dikunci, sehingéa
petugas daripihak manapun Iblisa
masuk ke ruang pcnyimpéman
rm, terdapat berkas rekam .‘medis
yang terlipat  dengan ) sampul
dokumen yang _r_usaj;, dokumen

rekam medis yang belum terbaca

—tulisannya karena terkena tumpahan

air, belum adanya pintu khusus akses
masuk ke ruangan penyimpanan
dokumen rekam medis.

Berdasarkan studi pendahuluann
di Puskesmas Burneh ditemukan

permasalahan yang berhubungan




dengan keamanan rekam medis.
Ditemukan 20 rekam medis yang
rusak karena atap bocor saat hujan.
Terdapat rak rekam medis yang
berada di luar ruangan, sehingga
memungkinkan siapa saja yang lewat
termasuk pasien bisa melihat atau
membaca isi dokumen rekam medis
tersebut. Juga te__rdapa—t-—lemari berkas
rekam mccrl_is .yang tidak dikunci
berada di luar ruangan sehingga

siapa séja yang lewat bisa membuka

lemari tersebut dan mengambil

rekam medis. Pada penyimpanan
rekam medis di dalam ruangan
[
belum terdapat peraturan atau
[

himbauan yang menunjukkan selain
[

petugas dilarang masuk.
I

METODE
R
Penelitian  ini menggunakan
deskriptif

kualitatif.l‘Pgnelitian deskriptif dalam

dengan pendekatan
penelitianini ada_l_ah mendeskripsikan

dan mcnggamifi:irka_n aspek
keamanan an
medis di Puskesmas Burneh. Objek
dalam penelitian ini adalah lokasi
penyimpanan rekam medis serta
subyeknya adalah penanggung jawab
rekam medis dan petugas rm yang

berjumlah 7 orang.

penyimpanan  rekam.

HASIL PENELITIAN
1. Keamanan Penyimpanan
Rekam Medis Dari Aspek Fisik
Ruang filing di Puskesmas
Burneh bersebelahan dengn loket
pendaftaran pasien, jarak satu rak
E:Hngﬁﬁ yang lain sangat dekat dan di
dalam maﬁé-éﬁ*.__‘sudah terdapat
ventilasi udara dan ﬁ‘l“-.l‘:‘Juah lampu.
Namun, belum tersedia AC

a) Pencahayaan ;'_
Berdasarkan hasil wawal"n,cara
dengan petugas menyampailklan
bahwa pencahayaan di rualmg
filing sudah cukup terané.
Namun, berdasarkan observasi
peneliti menilai pencahayaan di

ruang filing sudah sangat terang.

Peneliti juga melakukan
pengukuran rncnggu:ﬂjakan
aplikasi lux metgrﬂ“ dan

mendapatkan hasil lt‘j‘l":l.ux.

b) Suhu i
Berdasaf_]_gan"“i‘l.asil observasi di
ru'ar'ig""ﬁling Puskesmas Burneh
belum tersedia AC. Namun, suhu
penyimpanan rekam medis sudah
diukur

menggunakan aplikasi

pengukur suhu yakni
Thermometer dan mendapatkan

hasil 29°C.




¢) Ventilasi udara

Berdasarkan hasil observasi di
ruang filing Puskesmas Burneh
ventilasi  udara

berbentuk

terdapat 2

permanen persegi.

Peneliti menilai ventilasi yang
berbentuk persegi tersebut sudah
mendukung  pertukaran ™ udara
dengan baik_' _agzi};ruangan tidak
lembab. + .

2 Kear__nﬁhan
Rerk':'l'm Medis Dari Aspek
Biologi

{Keamanan penyimpanan rekam

Penyimpanan

nix;edis dari aspek biologi salah
satunya adalah tidak menyimpan

kam medis dalam rak kayu dan
pemberian kapur barus serta kamper
disetiap sudut rak penyimpanan.
Beigasarkan hasil wawancara
pctui‘ggfs menyampaikan bahwa ruang
filing d_l Puskesmas Burneh selalu
terjaga kéﬁqg:sihannya agar kecoa dan
tikus tidak ma'dah_ masuk.

3. Keamanan ““Penyimpanan

Rekam Medis Dal;iih'Aspek— __Berdagarkan

Kimia

Di ruang filingPuskesmas Burneh

ditemukan makanan di dalam
ruangan. Berdasarkan hasil
wawancara dengan petugas

menyampaikan bahwa petugas tidak

makan di ruang filing hanya
meletakkan saja. Berdasarkan hasil
observasi yang dilakukan, peneliti
menemukanadanya  makanan dan
minuman yang diletakkan di dalam
Hasil

ruangan. obsrervasi

yang
dilakukan oleh peneliti terdapat
bahwa" “penggunaan tinta dalam
penulisan nombr rekam  medis
petugas sudah mcnéé‘uqakan spidol
permanen yang tidak mﬁﬂah luntur
dan untuk penulisan;‘w‘_ isi
menggunakan bolpoin yang tlé‘rang
dan tidak mudah luntur agar pcra;:wat
bisa memahami dengan jelas tulislan
dokter |
4. Keamanan

Rekam Medis

Penyimpanan
dari  Asp
Kehilangan ;l

Pada aspek kehilangan relk;lam
medis di ruang filing Pusk:e'gmas
Burneh pernah terjadi kghiiangan
rekam medi yang seb‘ag':i.an besar
disebabkan  oleh. :"“‘terlambatnya
pegcmbaliazl__;ckh‘;ﬁ medis dari poli.
hasil wawancara
petugas menyampaikan jika rekam
medis tidak ditemukan di dalam
ruang filing maka

terlebih  dahulu ke

petugas ijin

poli untuk

membuatkan rekam medis baru




sambbil mencarikan rekam medis
yang lama.

PEMBAHASAN
1. Keamanan Penyimpanan

Rekam Medis Dari Aspek Fisik

Dalam aspek fisik penyimpanan
rekam medis di Puskesmas Burneh
pencahayaan di ruang filjng't’ér{-:lza--p;t
I buah lampu _'yaﬁé—-—sudah terang
dengan ka[rJ'aS'it.as 161 lux. Belum
terdapat AC namun, suhu pada ruang
penyin‘iiéanan rekam medis sudah
dlukii[r menggunakan alat pengukur
suﬁu yakni  Thermometer  dan
nr:endapatkan hasil 29°C.
erdapatnya ventilasi udara

rmanen berbentuk persegi yang
rTembantu terjadinya  pertukaran
udlara.

Menurut Kemenkes nomor 48
tahuihll2016 pencahayaan untuk ruang
arsip Standartnya 150 lux. Filing
mempakéﬁ:h tempat  penyimpanan
berkas reka;'f'x_;'r_nedis serta harus

dijaga kclcmbapalll:'dcnggn suhunya.

Standart suhu dan kelembéﬁ;in‘untuL 2. Keamanan

ruang simpan arsip adalah suhu tidak
lebih dari 27°C (Kemenkes RI,
2019). Terdapat dua jenis ventilasi
udara, yaitu ventilasi alamiah dan
buatan. Ventilasi alamiah terjadi

secara alami melalui

jendela pintu,lubang  angin  dan
sebagainya yang berfungsi untuk
membantu pertukaran udara yang
cukup dan menjaga kelembapan suhu
secara optimal.

Penerangan yang baik, terang,
tidak menyilaukan sangat penting
karend jika_ penerangan tidak baik
dapat menyégéﬁkap petugas tidak
nyaman dan kurang ‘]Ebn‘sentrasi jika
berada di ruangan terlalu."lalma. Jika
penerangan terlalu silau jug‘.h“‘_dapat
menyebabkan mata panas schlingga
mudah lelah. Sedangkan untuk slhlhu
ruangan harus sesuai dengan standﬁrt
juga karena dapat berpengaru‘h
dengan kinerja petugas. Suhu
ruangan yang panas akdn
menyebabkan petugas mudah le]_;lah
sehingga menunda pekerjaan I.i:llan
jika suhu berlebihan maka rqa;lgan
lembab. |

menjadi Peﬁf ingnya

ventilasi  udara karg:ﬁé dapat
membantu pertuka‘raﬁ‘r udara agar
ruangan tidg}_(_mﬁa‘ﬁh lembab.
Penyimpanan
Rekam Medis Dari Aspek
Biologi
Keamanan penyimpanan rekam
medis dari aspekk biologi di

Puskesmas Burneh masih ada berkas

rekam medis yang disimpan dalam




lemari kayu dan sudah terdapat
kamper serta kapur barus di ruang
Jilling untuk mengantisipasi kecoa
dan tikus yang masuk agar tidak
terjadi kerusakan.

Menurut Erniata & Sandika
(2019) pengamanan rekam medis
dari aspek biologi.~ “adalah
meniadakan rak_'kayﬁ“;/ang langsung
dengan tanr@,l'f.' .Scdangkan menurut
Salsabilla":OOlQ) pada ruang filing
diberikgn kapur barus dan dilakukan
pcnyémprotan agar berkas rekam
mqiiiis tidak mudah rusak.
|: Penggunaan rak roll o’pack
sangat disarankan untuk mencegah

rusakan rekam medis. Karena, jika
refkam medis di simpan dalam rak
kdyu dapat menyebabkan kerusakan
yahg disebabkan oleh rayap dan
scra;i-glga lainnya. Pemberian kapur
barus k"=dan kamper juga sangat
penting -l":._gntuk mengantisipasi
kerusakan reﬁém_medis.

3. Keamanan ~Penyimpanan

dan minuman ke dalam ruangan.

Begitupun dengan tinta dalam

penulisan rekam medis

petugas
menggunakan tinta yang berkualitas
tinggi agar tidak mudah luntur.
Petugas  dilarang =~ membawa
makanan dan minuman agar rekam
;eﬁ:di's_terjaga dengan baik ( Astuti &
Hatauruk, 20 l g j‘.'"M_enurut Setyowati
(2013) Penggunaan““ﬁpta dengan
kualitas baik tidak mungki luntur,
sedangkan penggunaan tlnha yag
kualitas rendah akan merusakl"‘$€:rta
melunturi kertas bila tidak senégja
tersentuaair dan udara yg lembab. I1
Petugas tidak bole‘h
membawa makanan dan minumman
ke dalam karena

ruangan, jika

|
makanan  tersebut mengandung
minyak akan menempel di berkas
dan

menyebabkan kerug':;kan.

Penulisan = menggunakan £ spidol
permanent  sangat bﬁﬂ( untuk
penulisan nomor padﬁ‘ cover rekam

medis agar gidak“;nudah luntur jjika

Rekam Medis Dari Aspek . berada ﬂiﬁl.'-uangan yang lembab.

Kimia

Berdasarkan  hasil  penelitian
rekam

di

keamanan  penyimpanan

medis dari aspek  kimia

Puskesmas Burneh masih ada

petugas yang membawa makanan

4. Keamanan Penyimpanan
Rekam Medis Dari Aspek
Kehilangan

Berdasarkan hasil penelitian di

Puskesmas Burneh pernah terjadi

kehilangan Rekam Medis

yang




disebabkan oleh terlambatnya
pengembalian berkas Rekam Medis

dari poli ke ruang filing.

Menurut Wijaya & Dewi (2017)
bahwa konsep pengeluaran rekam
medis dari rak penjajaran yaitu harus
mengetahui kemana rekam medis
akan dikirim. Be_r”dasﬁfl-(_a.r.l teori
Standart Nasiq_nal'”};kreditasi Rumah
Sakit TahgﬂJrﬁOIS tentang standart
manajcpiéﬁ Informasi dan Rekam
Med]j Menyatakan bahwa dokumen
reka!;n medis harus dilindungi dari
baflayakehjlangan, kerusakan, gang
ghan serta akses dan penggunaan

ang tidak berhak.

Untuk menghindari kehilangan
berkas rekam medis yang
be!rkelanjutan petugas harus
mcr;ﬁbuat buku peminjaman dan
pengeglr‘nbalian berkas rekam medis
,menge;fé:k_ setiap hari  berkas
tersebut qu:iah kembali ke rak

penyimpan yang”-'Sf:s_qai atau tidak.

Pintu ruangan harus dikunei jika

sudah tidak ada petugas agar tidak
ada orang yang tidak bertanggung
jawab  masuk dan mengambil

dokumen.

1. KESIMPULAN

a. Kondisi pencahayaan di ruang
filing Puskesmas Burneh sudah
sangat terang.

b. Ruang tiling terjaga
kebersihannya, sudah tersedia
kapur barus dan kamper untuk
mengantisipasi dari kecoa serta

ks yang  dapat  merusak
dokumen ;éi{'am_‘_medis. Terdapat
lemari penyimpana‘h-{ekam medis
di dalam rak kayu. )

c. Petugas masih ada yan‘é\_ bawa
makanan ke dalam ruang f“tling.
Penggunaan tinta dalam penulli:slan
rekam medis sudah baik karelna
menggunakan spidol permanen. |

d. Pernah terjadi kehilangan rekam
medis yang disebabkan olejh
terlambatnya pengembali;lan
berkas dari poli ke ruang filing;l

SARAN

a. Penambahan AC di rua;l-g“ filing

sangat disarankan agar r‘ua'r:l.gan tidak

mudah lembab. “

b. McmbuaE__lgehijgkan tertulis terkait

—dengan ".l-arangan petugas  tidak

membawa makanan dan minuman ke
dalam ruang filing.

c. Penggunaan rak roll o’pack sangat
disarankan  untuk  penyimpanan

rekam medis lebih efisien dan




mencegah kerusakan rekam medis

dari gigitan serangga.
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