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	ANALISIS KEBUTUHAN PETUGAS REKAM MEDIS BAGIAN FILING BERDASARKAN BEBAN KERJA DENGAN METODE WORK LOAD INDICATOR STAFF NEED (WISN) DI RSU ANNA MEDIKA MADURA

	ABSTRAK
Work Load Indicator Staff Need (WISN) merupakan suatu metode perhitungan kebutuhan Sumber Daya Manusia (SDM) kesehatan berdasarkan pada beban pekerjaan yang nyata. Berdasarkan hasil studi pendahuluan Rumah Sakit Umum Anna Medika Madura, petugas di unit rekam medis hanya 1 petugas yang menjadi kepala rekam medis dan melakukan seluruh tugas di berbagai unit rekam medis. Tujuan penelitian ini untuk menghitung kebutuhan tenaga rekam medis bagian penyimpanan berdasarkan beban kerja dengan metode WISN di Rumah Sakit Umum Anna Medika Madura
Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif dengan menggunakan pendekatan retrospektif.  Metode pengumpulan data dengan menggunakan observasi dan wawancara. Subyek penelitian ini adalah petugas di unit rekam medis RSU Anna Medika Madura, sedangkan obyek penelitian adalah data kegiatan unit filing serta data kunjungan pasien tahun 2018. 
Hasil dari penelitian ini berdasarkan hasil perhitungan menggunakan metode WISN di dalam peraturan Kepmenkes No. 81 tahun 2004 tentang metode perhitungan kebutuhan SDM. Berdasarkan hasil penelitian tersebut kebutuhan ideal sesuai dengan jumlah kunjungan yang ada di tahun 2018 yaitu 1 petugas sub bagian penyimpanan rawat jalan dan rawat inap di unit rekam medis Rumah Sakit Umum Anna Medika Madura.
Untuk meningkatkan mutu Rumah Sakit perlu adanya penambahan 1 petugas Rekam Medis ditempatkan di sub bagian filing dengan kualifikasi pendidikan D-3 Rekam Medis, yang bertanggung jawab khusus dalam penyimpanan dokumen rekam medis.
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