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Abstrak 

Puske lsmas me lrulpakan fasilitas pe llayanan ke lse lhatan yang  me llaksanakan ulpaya ke lse lhatan 

masyarakat/pelrse lorangan gulna ulntulk me lnciptakan delrajat kelse lhatan masyarakat yang 

se ltingginya se lrta didulkulng me lnggulnakan Sistelm Informasi Pulske lsmas (SIMPUlS). SIMPUlS 

dibelntulk ulntulk melmpelrmuldah kinelrja peltulgas dalam melmbelrikan pellayanan. Namuln, telrdapat 

be lbelrapa pelrmasalahan dalam pelnggulnaannya yaitul, pe ltulgas tidak dapat melngakse ls data pasieln, 

siste lm telrkadang lelmot, dan alat raspbe lrry yang se lring be lrmasalah. Pe lnellitian ini belrtuljulan 

ulntulk melnge ltahuli bagaimana pellaksanaan Sistelm Informasi Pulske lsmas melnggulnakan meltodel 

PIElCE lS di pulske lsmas Batang-Batang Sulmelne lp  

Me ltodel pe lne llitian ini adalah delskriptif de lngan pe lnde lkatan kulalitatif. Sulbje lk pada 

pe lnellitian ini adalah peltulgas pe lndaftaran yang be lrjulmlah 2 orang. Obje lk pelne llitian ini adalah 

telrhambatnya pe lnggulnaan pada Sistelm Informasi Manajelmeln Pulske lsmas. Pe lngulmpu llan data 

de lngan wawancara dan obselrvasi. 

Hasil pe lne llitian ini belrdasarkan meltodel PIE lCElS yaitul dari aspelk pe lrformance l pe lnggulnaan 

SIMPUlS muldah dalam pelnyajian data dan konsiste ln, bellulm melndulkulng se lmula hal yang 

dibultulhkan. Aspe lk information fitulr dan fulngsi SIMPUlS be lke lrja de lngan baik, informasi yang 

dihasilkan tidak dapat dive lrifikasi kelbelnarannya. Aspe lk e lconomy sangat melminimalisir biaya. 

Aspe lk control pe ltulgas suldah me lmiliki password masing-masing Aspe lk e lfficie lncy telrdapat 

pe lrbeldaan pellayanan pelndaftaran selcara kompulte lrarisasi dan manulal, telrdapat SOP, siste lm 

informasi yang dihasilkan se lsulai de lngan yang diinginkan. Aspe lk se lrvicel inte lrnelt tidak stabil dan 

HomPIMPA se lring e lrror. 

Pe llaksanaan Sistelm Informasi Manajelmeln Pulske lsmas dapat dikatakan  baik apabila siste lm 

bisa be lkelrja delngan baik, pe llayanan bisa dilakulkan de lngan le lbih celpat, bisa melmuldahkan 

pe lnggulna dalam melmbulat laporan, me lmuldahkan pelnggulna dalam mellakulkan pellayanan, 

informasi muldah dipahami, dapat melminimalisir biaya dan sulmbe lr daya, ke lrahasiaan data bisa 

telrjaga, dan sistelm diulpdatel se lcara belrkala ulntulk melnghindari e lrror, fitulr dan fulngsi SIMPU lS 

bisa belrfu lngsi de lngan baik 

Kata Kunci : SIMPUS, PIECES 
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ABSTRACT 

The l he lalth celnte lr is a he lalth carel facility that pelrforms a le lngthy pulblic helalth elffort and 

is sulpporte ld by a celntralizeld information syste lm (SIMPUlS). SIMPUlS organize ld to facilitatel the l 

pe lrformance l of officelrs in se lrvicel. Howe lvelr, the lre l are l proble lms with thelir ulse l whe ln officelrs 

cannot accelss patie lnt data, someltimels le lmot systelms, and fre lqule lntly troulbleld raspbe lrry delvicels. 

The l pulrpose l of stuldy is to find oult how the l celntralizeld information systelm condulcteld at pielce ls 

me lthod in Batang-Batang helalth celntelr Sulme lne lp 

This re lse larch me lthod is a de lscriptivel with a qulalitativel approach. The l sulbje lct of this stuldy 

was the l two-pe lrson re lgistration officelr. The l obje lct of this stuldy was a halt to the l ulse l of the l 

he lalth celnte lr manage lme lnt information systelm. Data collelction with intelrvielws and obse lrvations. 

The l re lse larch was base ld on the l e lxpe lrime lntal PIElCElS which was from the l pe lrformance l 

aspe lct of ulsel SIMPUlS it’s e lasy in data pre lse lntation and consistelnt, yelt it sulpports all that was 

ne lelde ld. The l from information aspe lct syste lm work we lll, the l information produlce ld cannot bel 

velrifield. 

The l e lconomy aspe lcts telnd to minimize l cost. The l aspe lct control officelr alre lady has his password. 

Compulte lrize ld and manulal relgistration se lrvicels diffelr, and thelre l was SOP, and information 

syste lms we lre l produlceld accordingly. Thel intelrne lt selrvicel aspe lct was ulnstable l and HomPIMPA 

fre lqulelnt e lrrors. 

Imple lme lntation of managelme lnt information syste lms can be l good if the l syste lm works 

prope lrly,se lrvicel may bel e lasielr said than done l, can makel it elasielr for ulse lrs to file l re lports, make ls 

it elasielr for ulse lrs to filel re lports, it facilitatels ulse lrs in se lrvicel, information elasily gularde ld, and 

syste lms are l ulpdate ld pelriodically to avoid e lrrors, fe latulre ls and fulnctions SIMPUlS can fulnction 

prope lrly 
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PENDAHULUAN 

Pulske lsmas me lrulpakan fasilitas 

pe llayanan ke lse lhatan yang malaksanakan 

ulpaya ke lse lhatan masyarakat dan 

pe lrse lorangan tingkat pelrtama, dimana lelbih 

melmprioritaskan ulpaya promosi dan 

pe lncelgahan ke lse lhatan, gulna te lrgacapainya 

de lrajat kelse lhatan masyarakat yang 

se ltingginya (He lndra Nulsa Pultra, 2018). 

Siste lm informasi manajelmeln pulske lsmas 

(SIMPUlS) me lrulpakan sulatul program 

aplikasi ataul software l kompultelr yang dibulat 

de lngan tuljulan melmbantul manajelmeln 

pulske lsmas dalam melnye ldiakan pe llayanan 

se lcara celpat dan muldah kelpada pasieln. Hal 

telrse lbult melmbulktikan bahwa Siste lm 

Informasi Manajelmeln Pulske lsmas 

(SIMPUlS) dibe lntulk ataul dibulat ulntulk 

melmpe lrmuldah kinelrja peltulgas dalam 

melmbe lrikan pellayanan se lrta selbagai alat 

re lkam ataul catatan yang digulnakan ulntulk 

pe llaporan yang dilakulkan pulske lsmas (Au llia, 

2017). se lmpulrna. 

Be lrdasarkan stuldi pelndahullu lan yang 

dilakulkan di Pulske lsmas Batang-batang 

Sulme lnelp pada bullan Oktobelr 2022 

Pulske lsmas Batang-batang Sulme lne lp 

melmiliki belbe lrapa sistelm pelndaftaran yaitul 

siste lm pelndaftaran onlinel, dan pelndaftaran 

langsulng. Pe ltulgas me lnyampaikan ada 

be lbelrapa pelrmasalahan dalam pelnggulnaan 

SIMPUlS diantaranya: (1) pada saat peltulgas 

melnginpultkan Nomor Indulk Ke lpe lnduldulkan 

(NIK) ke ldalam SIMPUlS, pe ltulgas tidak 

dapat melngakse ls data pasie ln se lhingga 

melnginpult se lcara manulal, (2) kelndala dari 

pulsat julga me lnjadi pelrmasalahan selhingga 

pe ltulgas haruls me lndaftarkan pasieln se lcara 

manulal, (3) syste lm te lrkadang le lmot pada 

saat digulnakan, (4) alat Raspbelrry yang 

se lring be lrmasalah se lhingga pe ltulgas 

telrke lndala dalam melndaftarkan pasieln. Alat 

Raspbe lrry ini melrulpakan alat yang 

digulnakan dalam SIMPUlS HOMPIMPA di 

Pulske lsmas Batang-Batang Sulme lne lp, bahkan 

pe lrnah sampai lima hari alat telrse lbult tidak 



 

 

bisa digulnakan selhingga ke lrja peltulgas 

telrhambat. Dampak yang akan te lrjadi jika 

pe lrmasalahan telrse lbult tidak selge lra diatasi 

adalah pellayanan te lrhambat, telrjadinya 

dulplikasi relkam meldis, ke lpe lrcayaan pasieln 

julga akan be lrkulrang, se lrta multul pe llayanan 

di Pulske lsmas Batang-Batang akan re lndah. 

Be lrdasarkan latar bellakang pelrmasalahan di 

atas, pelne lliti telrtarik ulntulk me lngambil 

pe lnellitian yang be lrjuldu ll “Analisis Siste lm 

Informasi Manajelmeln Pulske lsmas 

Me lnggulnakan Me ltodel PIE lCElS  Pulske lsmas 

di Pulske lsmas Batang-Batang Sulme lne lp” 

METODE 

 Jelnis Pe lne llitian yang digulnakan 

dalam pelnellitian ini melnggulnakan me ltode l 

de lskriptif delngan pe lnde lkatan kulalitatif. 

Pe lne llitian ini dilaksanakan di Pulske lsmas 

Batang-Batang Jl.Celmara Uldang dan 

dilakulkan pada bullan April-Me li 2023.  

Sulbje lk  Dalam Pelnellitian ini Peltulgas 

pe lndaftaran yang be lrju lmlah 2 orang di 

Pulske lsmas Batang-Batang Sulme lne lp. Objelk 

dalam Pelne llitian ini yaitul telrhambatnya 

pe lnggulnaan pada Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas di Pu lske lsmas 

Batang-Batang Sulme lne lp. Telknik 

pe lngulmpulla data melngulnakan Obse lrvasi 

dan Wawancara.  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Aspek Performance dalam 

Pelaksanaan Sistem Infomasi Manajemen 

Puskesmas menggunakan metode 

PIECES di Puskesmas Batang-Batang 

Sumenep.  

Pe lnggulnaan (SIMPUlS) me lmbelrikan 

tampilan yang muldah dipahami selrta 

aplikasi yang sangat me lmuldahkan khulsulnya 

bagi pe ltulgas se lhingga pe llayanan 

pe lndaftaran lelbih celpat dan muldah, 

pe lnyajian dan laporan dalam pelnggulnaan 

SIMPUlS suldah konsiste ln dan delngan 

adanya SIMPUlS siste lm pada loke lt 

pe lndaftaran suldah muldah digulnakan olelh 

pe ltulgas yang se ldang me llayani pasie ln. 



 

 

. Me lnulrult  Nulryasin dan Ayul (2019) 

pe lnggulnaan sistelm informasi manajelmeln 

pulske lsmas (SIMPUlS) yang digulnakan  pada 

pe llayanan ke lse lhatan dimaksuldkan ulntulk 

melmuldahkan pelnyimpanan data, 

pe lrelncanaan, pelmantaulan kinelrja, 

pe lngambilan intelrve lnsi, se lrta me lndulkulng 

pe lngambilan kelpultulsan. 

 Kine lrja dalam tampilan selbulah Siste lm 

Informasi Manajelmeln Pulske lsmas 

melrulpakan se lbulah hal yang sangat pe lnting. 

Tampilan data pada SIMPUlS masih 

se lde lrhana,selhingga pe ltulgas tidak bisa 

melngakse ls me lnul se llain melnul pe lndaftaran 

dan pelnyajian data pada SIMPUlS yang 

suldah konsisteln akan melmuldahkan bagi 

pe ltulgas dalam melmbulat laporan dan dapat 

melmbantul pe llayanan ke lpada pasieln.   

2. Aspek Information dalam 

Pelaksanaan Sistem Informasi 

manajemen puskesmas menggunakan 

metode PIECES di puskesmas Batang-

Batang Sumenep 

Pe lnye ldiaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas suldah muldah 

dipahami selrta informasi pada siste lm 

pe lndaftaran suldah belrjalan selsulai de lngan 

ke lbu ltulhan. Sistelm Informasi Manajelmeln 

Pulske lsmas be llulm dapat dive lrifikasi 

ke lbelnarannya dikarelnakan aplikasi dalam 

SIMPUlS be llulm lelngkap. 

  Me lnulrult Agulstina (2018) Informasi 

adalah hal yang pe lnting kare lna de lngan 

informasi telrse lbult pihak manajelme ln dan 

ulse lr dapat mellakulkan langkah sellanjultnya. 

Kulalitas informasi yang se lmakin baik adalah 

se lmakin rellelvan, akulrat, dan lelngkap  selrta 

disajikan selcara telpat waktul. Information 

melnilai apakah proseldulr yang ada saat ini 

masih dapat dipelrbaiki selhingga kulalitas 

informasi yang dihasilkan melnjadi selmakin 



 

 

baik. Informasi yang disajikan haruls be lnar-

be lnar melmpulnyai nilai yang be lrgulna 

(Mulliansah & Buldi Hartanti, 2020). Apabila 

ke lmampulan sistelm informasi baik, maka 

ulse lr akan melndapatkan informasi yang 

akulrat, telpat waktul dan relle lvan se lsulai 

de lngan yang diharapkan. 

  Me lnulrult Fitrian dkk (2022) 

melnyatakan bahwa pellaksanaan SIMPUlS 

dapat belkelrja  delngan baik apabila 

pe lrulsahaan dapat melnge lmbangkan fitulr 

aplikasi selhingga bisa me lnjadi lelbih melnarik 

dan dapat melmuldahkan relkapitullasi data.  

 Informasi yang baik yaitul bisa 

melnyampaikan informasi delngan baik dan 

be lnar selrta akan mampul dalam melnyajikan 

data yang akulrat, re lle lvan dan dapat 

melmuldahkan bagi pelnggulnanya se lrta 

be lrmanfaat ulntulk pulske lsmas se lrta fitulr dan 

fulngsi SIMPUlS yang be llulm le lngkap, akan 

melmbulat peltulgas ke lsullitan dalam 

melmbe lrikan informasi yang akulrat dan 

re llelvan. Hal ini akan be lrdampak pada 

ke lmuldahan dalam pellaksanaan SIMPUlS.  

3. Aspek Economy dalam Pelaksanaan 

Sistem Information Manajemen 

Puskesmas Menggunakan Metode 

PIECES di Puskesmas Batang-Batang 

Sumenep  

Pe lnggulnaan Siste lm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas telrdapat anggaran 

melnge lnai biaya dalam pelrawatan SIMPUlS. 

Jadi ulse lr / pe lnggulna be lrtanggulng jawab 

ulntu lk se llalul melnjaga dan melmellihara 

SIMPUlS. Aplikasi Siste lm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas suldah me lminimalisir 

biaya pe lnggulnan ke lrtas dan tinta. 

Me lnulrult Rani (2020) melnyatakan  

bahwa dalam pelne lrapan SIMPUlS te lrmasulk 

dalam melmbantul me llakulkan  pe lke lrjaan 

se lhari-hari dapat melningkatkan 

produlktivitas pelke lrjaan, melngulrangi be lban 

pe lkelrjaan, melmbantul  dalam melnulrulnkan 

tingkat ke lsalahan dalam mellakulkan 

pe lkelrjaan, melngulangi biaya pe lnge llularan 



 

 

melnjadi elfisieln se lrta telrmasulk dalam 

melmbantul melmbulat kelpultulsan walaulpuln 

tidak seltiap saat dan dapat melncapai tuljulan 

yang e lfe lktif. 

Pe lnggulnaan aplikasi Sistelm 

Informasi Manajelmeln Pulske lsmas 

(SIMPUlS) dari se lgi pe lmbayaran sangat 

dibultulhkan dalam pelmelliharaan siste lm 

apabila melngalami elrror  ataul ke lsalahan, 

pe lnggulnaan SIMPUlS julga dapat 

melminimalisir pelnge llularan pulske lsmas dan 

melmpe lrmuldah pelndaftaran bagi pasieln 

se lhingga dapat melmpelrce lpat pellayanan, 

se lrta dapat melngulrangi biaya pe lnge llu laran 

melnjadi elfisieln. 

4. Aspek Control  dalam Pelaksanaan 

Sistem Informasi Manajemen Puskesmas 

Menggunakan Metode PIECES di 

Puskesmas Batang-Batang Sumenep 

Telrdapat kelamanan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas suldah me lnggulnakan 

password ulntulk login pada aplikasi teltapi 

se ltiap peltulgas tidak melmiliki password 

masing-masing dan tidak ada potelnsi bahwa 

data bisa diaksels ole lh orang  yang tidak 

melmiliki kelpe lntingan dalam sistelm kare lna 

password dirahasiakan.  

Ke lamanan dalam SIMPUlS me lrulpakan 

hal yang sangat pe lnting dalam melnjaga 

ke lrahasiaan data selhingga tidak dapat 

diaksels ole lh orang lain selrta  melnjaga data 

privasi dari bahaya baik dari dalam maulpuln 

dari lular. De lngan adanya ke lamanan, maka 

se lmu la kinelrja yang me lngalami ganggulan 

bisa celpat dipelrbaiki. 

5. Aspek Efficiency dalam Pelaksanaan 

Sistem Informasi Manajemen Puskesmas 

Menggunakan Metode PIECES di 

Puskesmas Batang-Batng Sumenep 

 Pe llayanan dalam pe llaksanaan sistelm 

pe lndaftaran melnggu lnakan kompultelr culkulp 

melnginpultkan data se lhingga tidak me lmbulat 

pasieln melnulnggul te lrlalul lama. Waktul dalam 

pe lndaftaran melngulnakan SIMPUlS ulntulk 

pasieln barul    melnit dan ulntulk pasieln 



 

 

lama  2 melnit selrta ulntulk siste lm informasi 

suldah se lsulai delngan yang diinginkan 

Me lnulrult Se lvtiayani (2019) 

melnyatakan bahwa kelmuldahan dalam 

pe lnggulnaan SIMPUlS dapat me lmpelngarulhi 

pola pikir peltulgas bahwa SIMPUlS sangat 

be lrmanfaat dan dapat melnye lle lsaikan tulgas 

dan pelke lrjaan peltulgas se lhari dan dapat 

melmpe lrcelpat waktul pe llayanan dan me lncari 

be lrkas relkam meldis se lhingga dapat 

melngulrangi te lrjadinya antrian pasieln. 

De lngan adanya SIMPUlS maka 

pe llayanan julga akan lelbih e lfelktif dan lelbih 

optimal. Waktul pellayan yang  telpat akan 

sangat me lmbantul pe ltulgas dalam me llakulkan 

pe lkelrjaannya se lhingga tidak akan te lrjadi 

ke llulhan/antrian bagi pasieln yang 

be lrkulnjulng. Ke lmampu lan peltulgas julga 

sangat pe lnting dalam pellaksanaan SIMPUlS 

ulntulk melnulnjang ke lnyamanan dalam 

pe llayanan. 

6. Aspek  Service  dalam  Pelaksanaan 

Sisten Informasi Manajemen Puskesmas 

Menggunakan Metode PIECES di 

Puskesmas Batang-Batang Sumenep 

Dalam  pellaksanaan sistelm 

pe lndaftaran  telrdapat kelndala pada saat 

pe ltulgas me lnge lntri data pasieln di kompultelr 

karelna jaringan yang tidak stabil selhingga 

HomPIMPA e lror se lrta Dalam  pellaksanaan 

siste lm pelndaftaran  pada Sistelm  Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas suldah me llayani apa 

yang dibultulhkan olelh pe lnggulna . 

Me lnulrult Poshimbi (2021) melnyatakan 

bahwa telrdapat belbe lrapa kelndala yang dapat 

melmpe lngarulhi kulalitas data yaitul ke lndala 

de lsain opelrasional dalam organisasi ke lrja 

dise ltiap aruls informasi , yaitul dari 

pe lngulmpullan, pelngolahan, pellaporan, dan 

informasi telrtinggal, kulrangnya sulmbe lr daya 

manulsia, jika hal telrse lbult tak selge lra diatasi 

maka akan belrdampak pada pellayanan yang 

akan dibelrikan. SIMPUlS tidak akan belrjalan 

se lcara optimal dikarelnakan pelnelrapan 



 

 

telknologi informasi belrbasis compulte lr elrat 

kaitannya de lngan ke lse lsu laian harelware l dan 

software l se lrta brainwarel. 

Se lcara ulmulm pelrangkat lulnak 

(software l) dibulat be lrdasarkan kelbultulhan 

pe lnggulna. Siste lm pelrlul dilakulkan ulpdate l 

ulntulk melminimalisir elrror. Jika se lring 

telrjadi elrror, maka akan belrdampak pada 

ke ltelpatan pulske lsmas dalam melmbulat 

laporan. Sistelm Informasi Manajelmeln 

Pulske lsmas yang baik akan melminimalisir 

ke lsalahan data dan melmuldahkan bagi 

pe lnggulna se lhingga pe ltu lgas dapat me llayani 

pasieln se lcara telpat waktul. 

KESIMPULAN  

a.   Pe llaksanaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas dari aspelk 

pe lrformance l di Pulske lsmas Batang-

Batang Sulme lne lp suldah dilaksanakan 

yaitul be lrnama HOMPIMPA  dan 

pe llayanan yang dibe lrikan suldah 

lelbih celpat dan pelnggulnaannya 

muldah. 

b.   Pe llaksanaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas dari aspelk 

information di Pulske lsmas Batang-

Batang Sulme lne lp, suldah te lrdapat 

fitulr dan fulngsi pe llayanan informasi 

pada sistelm informasi selhingga 

pe lndaftaran suldah belrjalan selsulai 

ke lbultulhan pellayanan dan 

melmpe lrmuldah pe llayanan. 

c.   Pe llaksanaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas dari aspelk 

e lconomy, dapat melningkatkan 

pe llayanan pe lnggulna te lknologi 

se lpe lrti SIMPUlS  me lmbultulhkan 

biaya pe lrawatan ulntulk melnjaga dan 

melme llihara SIMPUlS se lhingga 

pe lnggulnaanya dapat be lrjalan se lcara 

optimal. 

d.  Pe llaksanaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas dari aspelk 

control,  ke lamanan Sistelm Informasi 

Manajelmeln di Pulske lsmas Batang-

Batang Sulme lne lp suldah 



 

 

melnggulnakan password masing-

masing ulntulk login ke l siste lm dan 

tidak ada potelnsi data bisa di aksels 

olelh orang  yang tidak melmiliki 

ke lpelntingan dalam sistelm kare lna 

password dirahasiakan.  

e.  Pe llaksanaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas dari aspelk 

e lfficielncy, di Pulske lsmas Batang-

Batang Sulme lne lp telrdapat pelrbeldaan 

pe lnggulnaan siste lm informasi se lcara 

kompultelrarisasi dan manulal, sistelm 

informasi pelndaftaran suldah be lrjalan 

de lngan e lfisieln, se lrta suldah telrdapat 

SOP. Pe llaksanaan sistelm 

pe lndaftaran suldah se lsulai delngan apa 

yang diinginkan pe lnggulna. 

f.  Pe llaksanaan Sistelm Informasi 

Manajelmeln Pulske lsmas dari aspelk 

se lrvicel di Pulske lsmas Batang-Batang 

Sulme lnelp, tidak te lrdapat ke lndala 

pada saat peltulgas me lnge lntrikan data 

pasieln, namuln jika telrjadi masalah 

baik dari pulsat maulpuln jaringan 

yang kulrang stabil, sistelm akan 

melngalami elrror. 

SARAN 

a. Me llakulkan elvalulasi pe lnggulnaan 

siste lm informasi manajelme ln 

pulske lsmas jika telrdapat kelndala, 

agar dapat be lrjalan lelbih e lfelktif dan 

e lfisieln 

b.  Me lmpelrbaiki sistelm informasi 

re lgistrasi pasieln agar sistelm yang 

suldah ada melnjadi lelbih baik selsulai 

ke lbultulhan Pulske lsmas dan pasie ln, 

se lhingga melmbantul kine lrja pelgawai 

dalam melmbelrikan pellayanan yang 

maksimal kelpada pasieln. 

c. Me lnambah biaya pada pelmelliharaan 

SIMPUlS 

d.  Me lningkatkan kelce lpatan jaringan 

intelrne lt ataul konelksi melnjadi lelbih 

be lsar agar tidak telrjadi elror pada 

siste lm informasi manajelme ln 

pulske lsmas (HomPIMPA) 



 

 

e. Me llakulkan elvalulasi dalam 1 bullan 

se lkali telrkait kelndala jaringan agar 

dapat selge lra diatasi 
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